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Um Modelo para Prioridades Educacionais
numa Sociedade de Informacdo

Uma das vantagens de ter vivido um
bocado de anos é poder lembrar even-
tos significativos do passado e que per-
mitem entender os que estao por vir.
Lembro, por exemplo, que quando uni-
versitario, na segunda metade da déca-
da de cinqtiienta, li um trabalho publi-
cado pelo Centro para o Estudo de Ins-
tituicdes Democraticas ("think-tank"
patrocinado pela Fundagao Ford), '™
demostrando que a "automagdo" (ter- |
mo antigo para o que hoje chamamos
de informatica) inevitavelmente causa- |
ria a demissao em massa de trabalha-
dores no mundo todo. Lembro que era
prevista a demissao de quarenta mil as-
censoristas, em apenas um ano, devido
aimplementacdo de elevadores automaticos. De 14 para
cd, a previsdo tem se concretizado, com uma forca brutal,
desempregando dezenas de milhdes de pessoas, deixan-
do-as sem a preparacgdo apropriada para sua sobrevi-
véncia profissional. S6 agora, quarenta anos depois, os
responsaveis pela meta-organizagao da sociedade (for-
mas de educar, de estimular atividades econdmicas das
pessoas, de estruturar a previdéncia social e a aposenta-
doria) comecam a tomar medidas corretivas; mas fazem
isso, com freqiiéncia, midépicamente, paliativamente, de-
sapaixonadamente.

Estamos, nos deparando, neste fim de século, com um
dilema crucial: como educar os jovens para uma socieda-
de futura cuja natureza desconhecemos em detalhes, mas
que certamente serd diferente, em muitos aspectos fun-
damentais, do passado e do presente? Se concordarmos
que a fungdo da Educacéo é a preparagdo de pessoas
para o seu futuro (e ndo para o nosso passado), entdo
uma visdo através do parabrisa serd mais tutil do que
aquela vista pelo espelho retrovisor. Ninguém pode sa-
ber com exatiddao como seré o futuro, nem o futuro mais
préoximo. Nao sabemos, por exemplo, as conseqiiéncias,
a curto, médio e longo prazos, das possibilidades da
clonagem humana ou dos resultados do Projeto Genome,
que estda mapeando o sistema genético do ser humano e
que deve ser concluido nos préximos anos. Mas essa in-
certeza ndo pode nos deixar imobilizados, presos no que
David Thomburg chama de "paralisia paradigmatica",
isto é, insatisfeitos com a maneira do passado de realizar
"uma educagdo", mas com medo de errar com maneiras
novas.

Os oito anos de atuacdo da Escola do Futuro da USP,
laboratoério interdisciplinar, investigando as novas
tecnologias de comunicacgdo em suas aplicacdes educa-
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cionais, tem levado os seus pesquisa-
dores a conceber algumas linhas dire-
trizes, o resultado de conquistas
tecnolégicas e sociais contemporaneas,
e imaginar sua projecdo no futuro; tal-
vez, possam servir como termos de re-
feréncia, itens para debate e reflexao,
por parte daqueles encarregados de fa-
zer o macro-planejamento de qualquer
empreendimento educacional. Como
qualquer paradigma, é efémero, sujeito
amodificacdes e adaptacdes; mas, pelo
menos serve para fomentar a discussao
e, espera-se, a agao.

Esté ficando claro para nés que é
atil, com a finalidade de decidir uma
linha de acdo em planejamento educa-
cional, identificar e distinguir objetos (metas), meios de
atingir estes objetos (maneiras), e contetido apropriado
(material). Neste sentido, é conveniente lembrar que a so-
ciedade contemporanea estd passando por uma série de
modificagdes estruturais que nos obrigam a reavaliar
aquilo que estamos fazendo por uma série de modifica-
¢Oes estruturais que nos obrigam a reavaliar aquilo que
estamos fazendo em Educacéo, e tentar alinhar este es-
forco a realidade que existe fora da instituicao académi-
ca. Por exemplo, muitas carreiras estdo sumindo no ce-
nério nacional e internacional de trabalho devido a
informatica e a globalizagdo; por outro lado, carreiras
novas estdo surgindo. Li recentemente um estudo indi-
cando que 70% das carreiras que serdo importantes por
volta do ano 2010 ainda nao existem. Um outro estudo
que li citou o fato de que mais de 50% dos formados em
universidades norteamericanas nas altimas décadas tém
trocado de carreira alguns anos apés completar os seus
estudos. Como deve o educador responsavel agir nessas
condig¢des? Isto é, se a velocidade de mudancas na socie-
dade é tdo grande como preparar os jovens que estao
conosco hoje para um mundo de valores e de trabalho
diferentes dos atuais? David Thomburg de novo nos aju-
da com sua observagdo de que enquanto no passado a
metafora que explicava como funciona a vida foi o ato de
"subir uma montanha", isto é, realizar pequenos passos
cumulativos levando até um patamar onde poderiamos
descasar; agora, devido a complexidade e a velocidade
de mudangas, é mais apropriado usar a metafora da
"corredeira", isto é, cada um de noés estd num bote, num
rio caudaloso, cheio de pedras, correndo risco de nos
afundar, e temos que tomar decisoes estratégicas e tati-
cas com rapidez, sem nenhuma garantia de encontrar
um lugar seguro para aportar. Neste cendrio meio som-
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brio e assustador, como preparar o aluno para ser um
remador e navegador que no minimo sobreviverd, mas
que esperamos venha a ter éxito como profissional e como
cidadao?

Acredito que o objetivo, a meta principal, de toda a
Educacao hoje tem que ser preparar o futuro adulto para
pensar sistematicamente e ecologicamente.

Exatamente o oposto da nossa Educagdo atual, orga-
nizada para empurrar os jovens com fatos histéricos e
cientificos potencialmente tteis no futuro, mas a curto
prazo aplicaveis apenas no exame vestibular para entra-
da numa universidade, a nova meta da Educacado tem
que ser ndo o que pensar, mas, sim, como pensar. Proces-
sos e ndo produtos sdo importantes no futuro, porque
permitem adaptacdes e atualizagdes rapidas. Fritjof
Capra, autor do celebre O Tao da Fisica, tem um novo
livro, The Web of Life (A Teia da Vida), que argumenta
convincentemente que os principais problemas de nosso
tempo nao podem ser compreendidos isoladamente, mas,
sim, tém que ser vistos de forma interconectada e
interdependente.3 Ele identifica formas de pensar que
sdo "holisticas" (vendo o mundo como um todo, integra-
do, e ndo como uma colegdo desassociada de partes) e
"ecolégicas" (reconhecendo a fundamental
interdependéncia de todos os fendmenos e o fato de que,
como individuos e sociedade, estarmos inseridos e, em
ultima analise, dependente de, processos ciclicos da na-
tureza). Capra exemplifica: "Uma visdo holistica de, va-
mos dizer, uma bicicleta significa ver a bicicleta como
um todo funcional e compreender a conseqiiente
interdependéncia das suas partes. Uma visdo ecoldgica
da bicicleta inclui aquilo, mas adiciona a percepgao de
como a bicicleta esta inserida no seu ambiente natural e
social - de onde vieram os materiais usados na sua fabri-
cagdo, como o foi manufaturada, como o seu uso afeta o
meio ambiente natural e a comunidade que a usa e assim
por diante".

Um Modelo para Prioridades

Educacionais numa Sociedade de Informacao

META
Saber Pensar
Ecologicamente/Sistematicamente/ Criticamente

MANEIRA
Capacidades Basicas Atitudes baseadas em
Competéncias Valores Humanos

PRISMA
As Muiltiplas Inteligéncias

MATERIA PRIMA
As Disciplinas Académicas
Historia - Arte - Literatura - Matematica
Educacao Fisica - Geografia - Musica
Linguas - Ciéncias

Capra observa que novas formas de pensar estdo inti-
mamente ligadas aos novos valores, e que é urgente pre-
parar novas geragdes para um equilibrio entre formas
antigas (porém ainda tteis) de pensar e formas novas.
Ele chama as antigas de auto-afirmativas ("self-
assertive") e as novas de integrativas:

PENSAMENTO

Auto-afirmativo Integrativo
racional intuitivo
andlise sintese
reducionista holistico
linear nao-linear
VALORES

Auto-afirmativos Integrativos
expansao conservagao
competicdo cooperagao
quantidade qualidade
dominagao parceria

A metafora central da ecologia, Capra anota, é a rede
(network), em oposicdo a hierarquia (estrutura de po-
der); é provavel termos uma mudanca na organizagao
social de hierarquias para redes, e que em vez de um
paradigma baseado em valores antropocéntricos
(centrados no ser humano) surgira um paradigma ba-
seado em valores ecocéntricos (centrado na terra), re-
conhecendo o valor inerente de vida ndo humana. A
partir desses conceitos, evidentemente, surge um novo
sistema de ética, radicalmente diferentes do atual. Fica
claro que individuos que estdo sendo preparados para
sobreviver no futuro terdo que entender os principios
bésicos da ecologia: interdependéncia, reciclagem,
parcerias, flexibilidade, diversidade e sustentabilidade.
Um exemplo predileto de pensamento ecolégico é a
questdao de como devo ir e vir da minha casa até a USP
todos os dias: sdo nove quilémetros e tenho a opgdo de
ir a pé, ou de patins, de bicicleta, de fusquinha ou de
Mercedez-Benz. E uma questdo de quanto estou dis-
posto a gastar para me locomover com velocidade, se-
guranca, conforto e prestigio e qual o efeito da minha
decisdo no meio-ambiente que habito. Quando passei
um ano na Stanford University em 1987-88, com bolsa
do CNPq para fazer pesquisas, percebi que quem che-
gava diariamente no campus de pé ou de patins ou de
bicicleta era respeitado porque estava cuidando da sua
satude, protegendo o meio ambiente e tornando desne-
cessaria a construgao de estruturas para estacionamen-
to de carros; e quem chegava de Merces-Benz era con-
siderado um "metido a besta". Voltando ao Brasil ap6s
alonga auséncia, fui surpreendido por um sistema de
valores diferentes: quem chegava ao campus a pé, de
patins ou de bicicleta era considerado um pobre coita-
do, e quem chegava de Merceds-Benz era "o bom", "o
vencedor". Aprender a tomar decisdes que envolvem
"trade-offs", trocas que representam as coisas que tem
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que ser sacrificado para obter algo desejado, é a essén-
cia do pensamento ecolégico.

Pensamento sistémico é, na verdade, intimamente re-
lacionado a ecologia, mas as limitagdes de um pequeno
artigo como o presente ndo permitem elaborar mais
detalhadamente as sobreposicoes entre as duas areas. E
mister lembrar, porém, a importancia de qualquer aluno,
em qualquer nivel dos seus estudos, estar consciente do
seu meta-pesamento, isto é, de saber como resolveu qual-
quer problema. Pensamento sistémico significa pensar
em termos de conexdes, relacdes, contexto, interacoes
entre os elementos de um todo; de ver coisas em termos
deredes, teias e comunidades. Como demostra Capra, no
Web of Life, é o oposto de andlise (cartesiano): pensa-
mento analitico significa descobrir algo para poder
entendé-lo, enquanto pensamento sistémico significa
colocé-lo no contexto de um todo maior. Levar o aluno a
saber pensar sistematicamente envolve capacita-lo a ver
"processos" em qualquer fendmeno, de ver mudangas (re-
ais ou potenciais), crescimento e desenvolvimento, de
compreender coisas através do conceito de gestalt (um
todo é maior do que a soma das suas partes); de reconhe-
cer que as nossas percepgdes sdao condicionadas pelos
nossos métodos de questionamento e que a objetividade
em ciéncia é muito mais uma meta do que um fato. Ver o
mundo em termos de sistemas interconectados envolve
conhecimento de cibernética (padrdes de controle e co-
mando), e de como lidar com complexidade e com estru-
turas dindmicas.

Se a nossa meta é pensamento ecolégico e sistémico,
quais sdo os meios para levar o aluno até ela? Sao as
capacidades e habilidades que, como o pensamento eco-
l6gico e sistémico, sabemos capazes de serem transferi-
dos para qualquer profissdo, qualquer area de trabalho,
em qualquer parte do mundo. A melhor expressao que
tenho visto até agora dos detalhes que compdem a "ma-
neira" de atuar no mundo, isto é, de habilidades béasicas
que podem ser aprendidas na escola "saber-fazer" de
quem trabalhara no século 21, é o celebrado relatério do
Ministério de Trabalho norteamericano representando as
conclusdes de uma forga - tarefa de empresarios, cientis-
tas e educadores que estudou "O Que o Trabalho Exige
das Escolas". O relatério identifica, inicialmente, uma
estrutura bésica para cada aluno, adquira durante os
anos de estudo em escolas de primeiro e segundo graus:
capacitacao basica (leitura, redacao, operacdes aritméti-
co-matematicas, escuta e fala); capacitagdo cognitiva (pen-
sar criativamente, tomar decisdes, solucionar problemas,
perceber com acuidade, saber como aprender e racioci-
nar); e qualidades pessoais (responsabilidade, auto-esti-
ma, sociabilidade, auto-gerenciamento e integridade/
honestidade).

Em seguida, o relatério identifica cinco tipos de com-
peténcia (com relagao a recursos, a aspectos interpessoais,
a informacao, a sistemas e a tecnologia). Essas compe-
téncias sdo diferentes do conhecimento técnico ou inte-
lectual de uma pessoa, mas sdo tdo importantes quanto

aqueles. E sao importantes tanto para quem trabalhara
no chado de uma fabrica quanto para quem trabalhard em
gabinete executivo. Como diz o relatério" essas compe-
téncias "representam os atributos que o empregador de
alto-desempenho de hoje procura no funciondrio de ama-
nha". Alto-desempenho se refere aos ambientes de traba-
lho caracterizados pela combinagao entre tecnologia e
pessoas em configuragdes novas, bem como pelo com-
promisso incessante com a exceléncia, com a qualidade
do produto ou servico, além da satisfagdo de quem solici-
ta ou compra o produto ou servico. Eo oposto da menta-
lidade que diz "O 6timo é o inimigo do bom". As préprias
escolas tém que ser convertidas em organizagdes de auto-
desempenho. A sobrevivéncia tanto nas organizagoes
quanto de individuos dependerd mais de sua capacida-
de de funcionar com alto-desempenho do que de outros
fatores, como monopdlios, patentes, territérios exclusi-
vos, sigilo ou localizagdo. E as escolas que ndo se adapta-
rem a nova realidade serdo colocadas a margem do pro-
cesso, como alguns estudos recentes ja demostram
convicentemente.

Nao ha davida, também, de que o trabalho no futuro
serd feito em grupo, com individuos diferentes se juntan-
do a outros profissionais com caracteristicas complemen-
tares, de forma a fornecer, como equipes, produtos ou
servigos solicitados por terceiros (organizagdes ou ou-
tros individuos). No Brasil em geral ndo se leva a sério a
questdo de ensinar as técnicas e 0s comportamentos ade-
quados ao trabalho em grupo. Todo os especialistas em
"team-building" (constru¢do de equipes) trabalham ex-
clusivamente em nivel empresarial, enquanto as escolas
acreditam que trabalho-em-grupo é uma coisa natural,
espontanea e indutiva; e ndo é. A preparagao de profes-
sores daqui em diante tem que incluir técnicas de prepa-
ragdo de alunos para cooperacdo, sendo o "trabalho em
grupo" uma estratégia na sala de aula, o papel do profes-
sor (abrindo mao do poder e fazendo parte do time com
alunos).

Provavelmente ndo haja nesta segunda metade do
século 20, uma teoria tdo importante para a educacao em
todos os seus niveis e em todas as suas formas quanto o
conjunto de idéias sobre "multiplas inteligéncias" formu-
ladas por Howard Gardner, psicélogo da Faculdade de
Educacao da Harvard University. Como toda boa teoria,
fornece aplicacdes e levanta novas questdes sobre como
os aprendizes sdo diferentes uns dos outros e porque te-
mos de modificar as estratégias educacionais atuais que
representam uma "linha de montagem" na qual todos os
inputs e outputs sdo iguais. As novas tecnologias de co-
municacao nos permite individualizar a aprendizagem,
deixando cada aluno navegar sobre vastos repositorios
de informagdo textual, imagética e sonora, isolando os
assuntos que lhe agradam, aprofundando-se nas catego-
rias de informacao que se afinam com o seu "saber" indi-
vidual de aprendizagem. Desde que o educador ndo in-
terprete erradamente as idéias de Gardner, fazendo o alu-
no se conformar com um padrao pré-estabelecido pelo
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professor, os conceitos de Gardner podem servir como
um excelente prisma refratando a luz que surge das dis-
ciplinas académicas. O mundo do nosso passado indus-
trial exigia que todos os alunos tivessem o mesmo tipo de
educacao (principalmente capacitagdo lingtiistica e 16gi-
ca-matemadtica); a sociedade atual exige pessoas detento-
ras de muitos tipos diferentes de capacitagdo, com talen-
tos variados, sobrepostos e mutaveis. Como o prisma no
laboratério de 6ptica, que distribui a luz num amplo es-
pectro, a teoria das multiplas inteligéncias usada no pla-
nejamento educacional, cria condi¢des para a produgao
de pessoas diferentes. Ela nos mostra como levar o aluno
do material académico, que serve como suporte até che-
gar as metas finais, permitindo que cada um adquira, do
seu proprio jeito, através do seu proprio estilo individual
de aprendizagem (como se fosse sua impressdo digital, o
seu timbre de voz), uma parte das capacitagdes cognitivas
e dos conhecimentos gerais que nds, como educadores,
consideramos importantes e colocamos diante do apren-
diz que é, em tltima andlise, o principal responsavel para
sua propria educagdo.

O que dizer das disciplinas académicas, cujo domi-
nio sdo pode ser mais a meta da Educacgdo? Acredito que
o seu lugar continua sendo importante em todo o proces-
so, mas apenas se for bem interpretado. Na porta de en-
trada da Biblioteca da Indiana University, onde fiz pos-
graduacao, estd gravada a seguinte frase do filésofo nor-
te-americano do inicio do século, Josiah Royce: "Educa-
¢ao é aquilo que vocé lembra depois que vocé esqueceu
tudo que aprendeu na escola". No meu tempo de estu-
dante, falavamos do valor intrinseco de conhecimento.
Sou mais cético hoje devido as mudangas sociais e
tecnoldgicas que apareceram, fazendo com que a sobre-
vivéncia de cada um, como unidade economica, esteja
mais precaria. As disciplinas académicas tradicionais
tém sua justificativa hoje por duas razdes: primeiro, para
servir de matéria prima para os exercicios intelectuais
formativos representados pelas capacitagdes basicas e
as competéncias ja discutidas acima; e segundo, pela
preparagdo nao-vocacional do futuro cidadéo, isto é, para
que tenha uma vida rica em experiéncias nao relaciona-
das ao seu trabalho. Sabemos que no futuro muitas pes-
soas terdo uma jornada de trabalho mais curta do que a
atual, e sobrard tempo para o lazer, estruturado ou néo.
Tendo sido exposto na escola a literatura, as artes, a his-
téria e a geografia e as ciéncias, o futuro cidadao tera
condicdes de acrescentar mais a sua vida em termos de
prazer, crescimento emocional e sabedoria.

Acredito que este modelo, apresentado seja ttil para
nos ajudar a orientar nossas acdes no planejamento de
aprendizagem em qualquer nivel. Mas é provisodrio e
efémero, porque ja estdao surgindo novas idéias funda-
mentais na dgora onde estas questdes sao debatidas as
quais certamente mudarao os pilares dos nossos concei-
tos sobre o papel e o funcionamento da Educagdo na so-
ciedade. Capra, em The Web of Life, argumenta convin-
centemente que o paradigma ditado pela Fisica

(cartesiano) determinava a visdo-do-mundo de todo o
Ocidente (o universo visto como um sistema mecanico
composto de tijolos fundamentais de construcao, o corpo
humano visto como uma maquina, a vida em sociedade
vista como uma luta competitiva pela existéncia, e a cren-
¢a em progresso material sem limites, alcancado através
de crescimento econdmico e tecnolégico). Essa perspecti-
va esta sendo substituida rapidamente por um novo
paradigma ditado pela Biologia (o universo visto como
um e muitos organismos, entes auto-reprodutivos, se
auto-organizados, levando a examinar as coisas em ter-
mos de seus relacionamentos externos, os seus contex-
tos, a sua conectividade, o seu crescimento e evolugao).
Estas idéias complementam duas outras correntes inte-
lectuais que tém implicagdes fortes para mudancas em
Educacdo: a inteligéncia artificial e a vida artificial. No
primeiro caso, trata-se de um campo de investigagdo, ja
com quarenta anos de atuagdo, examinando os proces-
sos cognitivos no ser humano e suas possiveis aplica-
¢Oes na construcao de maquinas "inteligentes". Seria fa-
cil demais descartar as conclusdes das pesquisas deste
campo como sendo anti-humanisticas; pelo contrario, os
estudos que tenho lido sdo dificeis mas absolutamente
humanisticos, tanto nos seus pontos de partida quanto
nas conclusdes. No segundo caso, a vida artificial, trata-
se do estudo de sistemas criados artificialmente (robots
que exploram e constréem, virus de software que matam
outros virus). Esse segmento inclui pelo menos algumas
das caracteristicas, ou propriedades, de "vida real" (por
exemplo, crescimento, reprodugéio, auto-manutencao,
auto-regulamentagdo, exigéncia de nutrientes e energia).
Uma série de investigagdes foi publicada recentemente,
com conclusdes que questionam uma multitude de pres-
supostos que temos sobre a evolugdo e sobre o comporta-
mento humano.12 Acredito que elas merecem nossa aten-
¢do e discussao, porque elas apontam novas direcdes
para a Educacao, obrigando-nos a reconsiderar os mode-
los que usamos no passado para explicar e justificar as
nossas agdes, mesmo os modelos que estamos criando
nos dias atuais.

Fredric M. Litto é Professor Titular de Midias
Alternativas da ECA/USP, Coordenador Cientifico da
Escola do Futuro da USP, Vice-Presidente do Instituto
de Tecnologia ORT de Sio Paulo e Presidente da ABED-
Associagdo Brasileira de Educacdo a Distdncia.

Fonte: Revista Pitio
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